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WILLKOMMEN BEI DAYLIGHT

daylight ist eine leistungsfahige Schul-,
Kurs- und Eventmanagement-Plattform,

die sich lhren individuellen Bediirfnissen und
Prozessen anpasst.

Sie bendtigen ein leistungsfahiges Werkzeug, um
Ihr Aus- und Weiterbildungsangebot oder An-
lasse zu managen? daylight ist dieses Werkzeug.
daylight bietet lhnen umfangreiche und erprobte
Funktionen fur Planung, Angebotspublikation und
-vermarktung, Anmelde- und Leadmanagement,
Ressourcenverwaltung, Abrechnung und Erfolgs-
kontrolle.

Das Team der daylight AG passt die Software an
Ihre individuellen Bedurfnisse und Anforderungen
an und integriert sie in Ihre bestehende IT-Umge-
bung. daylight lasst sich muhelos mit etablierten
Applikationen aus den Bereichen E-Learning,
CRM, CMS, Collaboration und FiBu kombinieren
und in bestehende Online-Auftritte integrieren.

Hinter daylight steht die daylight AG aus Winter-
thur in der Schweiz, die mit der daylight Soffware
GmbH in Kéln auch Uber eine Niederlassung in
Deutschland verfligt. Das inhabergefihrte Un-
ternehmen unterstltzt Sie partnerschaftlich und
langfristig. Von der Beratung Uber die Program-
mierung und die Integration bis hin zum Support.

Machen Sie es wie Uber 60 grosse und kleine
Unternehmen und Organisationen aus den Berei-
chen Bildung, Non-Profit, éffentliche Verwaltung,
Industrie, Handel und Dienstleistung:

Entlasten Sie sich mit daylight von administrati-
vem Aufwand, optimieren Sie Prozesse, verbessern
Sie den Kundenservice und senken Sie Kosten.

daylight ist ideal fiir
Anbieter von Aus- und Weiterbildungen

Hochschulen, Fachhochschulen und hohere
Fachschulen

Fachleute far die interne Weiterbildung und
die Personalentwicklung in Unternehmen

Verbande, Organisationen und Stiftungen

Eventveranstalter

«AUCH UNSERE NICHT IT-AFFINEN LEUTE
KOMMEN SEHR GUT MIT DAYLIGHT ZURECHT.»

Elisabeth Floh Mller
Stellvertretende Geschéftsfuhrerin, Alpine Rettung Schweiz



UMFASSENDE FUNKTIONEN -

ANGEPASST AN IHRE BEDURFNISSE

daylight bietet Ihnen Prozessunterstiitzung
von der Produktentwicklung bis zum Inkasso -
angepasst an lhre Bediirfnisse und integriert
in lhre IT-Landschaft.

Planen und organisieren

Definieren und strukturieren Sie Ihr Aus- und
Weiterbildungsangebot mit allen Abldufen und
Prozessen und stellen Sie die bendtigten perso-
nellen und materiellen Ressourcen effizient bereit.

Online publizieren und vermarkten
Veroffentlichen Sie lhr Aus- und Weiterbildungs-
angebot direkt aus daylight heraus online und
aktualisieren Sie Inhalte vollautomatisch. Uber
eingebundene Best-of-Class-Applikationen wie
zum Beispiel MailChimp fihren Sie effiziente
Online-Marketingkampagnen durch.

Anmeldewesen automatisieren

Managen Sie An-, Ab- und Ummeldungen mit
massgeschneiderten Workflows. Anmelderegeln,
automatisch geflhrte Anmelde- und Wartelisten
sowie zahlreiche Self-Service-Funktionalitaten
entlasten Sie nachhaltig.

In die FiBu integriert verrechnen

Fakturieren Sie voll integriert in Ihre Buchhaltung.
E-Payment, ESR, LSV, Ratenzahlungen, Teil- und
Sammelrechnungen, Multiwahrung, integrierte
Abrechnung zusatzlich bestellter Artikel — daylight
bietet Ihnen maximale Flexibilitat.

Effizient durchfiihren

Informationen und Dokumente stehen immer und
Uberall zur Verflgung. Berechtigte User kénnen
Teilnehmer- und Absenzenlisten, Stundenplane,
Bewertungen usw. jederzeit zentral und aktuell
einsehen und Unterlagen herunterladen.

Analysieren und optimieren

Umfangreiche Statistik- und Auswertungsfunk-
tionen liefern wertvolle Informationen, um das
Angebot und den Ressourceneinsatz zu opti-
mieren.

«JAHRLICH MANAGEN WIR HUNDERTE VON
STUDIEN- UND WEITERBILDUNGSANLASSEN
EFFIZIENT MIT DAYLIGHT.»

Lydia Gacond

IT-Applikationsbetreuerin und Projektleiterin,

Interkantonale Hochschule fur Heilpadagogik, Zurich




DAYLIGHT MACHT SIE ERFOLGREICHER -

JEDEN TAG

Setzen Sie lhre wertvolle Zeit fiir die inhaltliche
Weiterentwicklung lhres Angebotes statt fiir
administrative Routineaufgaben ein und
vermarkten Sie lhr Angebot erfolgreicher.

Mehr Zeit fiirs Wesentliche

daylight entlastet Sie umfassend von zeitrauben-
den administrativen Arbeiten und lasst Ihnen so
mehr Zeit fur konzeptionelle Aufgaben und die
Kundenpflege.

Besserer Kundenservice

Geben Sie bei Anfragen schnell und kompetent
Auskunft, erfassen Sie Leads llckenlos und be-
arbeiten Sie diese systematisch. Stellen Sie Ihren
Kunden praktische Self-Service-Funktionen und
Interaktionsmaoglichkeiten zur Verfligung.

Erh6hte Produktivitat

Modularisieren Sie Ihr Angebot und nutzen Sie
effiziente Workflows, um Prozesse zu beschleuni-
gen und Fehlerquellen zu eliminieren. Die einfa-
che Bedienung von daylight tragt wesentlich zur
Steigerung der Produktivitat bei.

Grunder und CEQ, MS Sports AG, Rickenbach LU

Erfolgreicheres Marketing

Dank Auswertungs- und Analysefunktionen sowie
integrierter Marketingtools sprechen Sie Ziel-
gruppen differenziert an und nutzen vorhandene
Up- oder Cross-Selling-Potenziale optimal.

Mehr Transparenz

Mit daylight haben Sie jederzeit den Uberblick
Uber lhre finanzielle Situation und Uber lhre
Ressourcen. Die Software verfugt iber Feedback-
Funktionen, mit denen Sie Beurteilungen und
Anregungen bei lhrer Kundschaft einholen, um das
Angebot zu optimieren.



ANGEPASST AN IHRE
INDIVIDUELLEN BEDURFNISSE

Die Spezialisten der daylight AG passen die Die Vorteile:
Software an lhre Bediirfnisse und Prozesse an Synchronisation der Geschffs- und Techno-
und integrieren sie nahtlos in lhre bestehende logieziele

IT-Landschaft. Definition klarer Projektziele, Rollen und

Zustandigkeiten

o . . Klare Prozesse mit Meilensteinen und Pruf-
daylight ist als lokal installierte Software (on pre-

. . unkfen
mises) oder als «Software as a Service» (on demand) P

verfigbar. In beiden Fallen integriert das erfahrene Proaktives Risikomanagement

Team der daylight AG die Lésung nahtlos in lhre Effektives Reagieren auf Veranderungen
bestehende IT-Landschaft und passt sie an Ihre

individuellen Bedurfnisse und Prozesse an.

daylight bietet lhnen out of the box eine Website,

auf der Sie lhr Aus- und Weiterbildungsangebot

effizient online prasentieren und managen.

Auf Wunsch realisiert das Team der daylight AG

auch eine komplette Webprasenz mit CMS (TYPO3)

fur Sie.

Bewdhrte Methodik bei der Integration

Die Profis der daylight AG stltzen sich bei der
Integration auf das bewdhrte MSF-Modell (Micro-
soft Solution Framework), das eine systematische
Planung und Umsetzung anspruchsvoller Soft-
wareprojekte erméglicht. Und zwar so, dass Sie als
Kunde in samftlichen Projektphasen die Kontrolle
behalten und Einfluss nehmen kénnen.

Dr. Urs Hassler
Projektverantwortlicher ID Software Project Services, ETH Zurich

Katharina Leith %
Leiterin IT-Support fur das nicht-akademische Kurswesen, ETH Zurich
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UMFASSENDE UNTERSTUTZUNG
UBER DEN GESAMTEN LEBENSZYKLUS

Die daylight AG berat Sie umfassend und
transparent und begleitet Sie langfristig,
damit Sie optimalen Nutzen aus lhrer
daylight-Lésung ziehen.

Beratung und Prozessoptimierung

Die daylight AG verfugt Uber mehr als 15 Jahre

IT- und Prozesserfahrung im Aus- und Weiterbil-
dungsumfeld und hat erfolgreich eine grosse
Anzahl Projekte realisiert. Nutzen Sie das umfassen-
de Know-how, um nicht nur Ihre IT, sondern auch
lhr Angebot und lhre Prozesse zu optimieren.

Professionelle Schulung

Ihre Mitarbeitenden werden Schritt fir Schritt in
die Funktionen und die Bedienung von daylight
eingefuhrt und erhalten wertvolle Tipps fur ein
moglichst produktives Arbeiten.

Support

Mit umfassenden und professionellen Support-
dienstleistungen sorgt das Team der daylight AG
dafur, dass Sie einen maximalen «Return on
Investment» aus lhrer daylight-Lésung erzielen.
Bei Fragen oder Problemen steht lhnen der

«BEI DER DAYLIGHT AG HABE ICH EINEN

PERSONLICHEN ANSPRECHPARTNER.»

kompetente daylight-Telefonsupport zur Verflgung.

Community

Auf der daylight-Community-Seite finden Sie
Antworten auf zahlreiche Fragen aus der Praxis
und koénnen eigene Fragen stellen, die vom
daylight-Supportteam schnellstmaglich beant-
wortet werden.

Knowledge Base

Die daylight Knowledge Base (Wiki) bietet Anlei-
fungen, Tipps und Tricks sowie kundenspezifische
Dokumentationen und stellt das umfassende und
gut verstandliche daylight-Handbuch zur Verfu-

gung.

Ticketingsystem

Verfolgen Sie Uber unser Ticketingsystem in
Echtzeit den Fortschritt von Auftragen und
Anfragen, die wir fUr Sie bearbeiten.

Roger Zimmermann
Leiter Informatik, Schweizerische Technische Fachschule, Winterthur



EINE SOLIDE PARTNERSCHAFT -
HEUTE WIE AUCH IN DER ZUKUNFT

Die daylight AG ist aus dem Geschéaftsbereich
einer renommierten Beratungsgesellschaft
heraus entstanden, die sich auf IT Consulting
Services und IT-L6sungen im Bildungsbereich
spezialisiert hat. Sie entwickelt und implemen-
tiert seit 2005 innovative IT-L6sungen und ist
fiir Unternehmen und Organisationen unter-
schiedlichster Grosse tatig.

Die daylight AG wurde von Marco Lendi, Alex
Grossmann und Frederik Schaller gegrindet.
Neben dem Grinder-Trio umfasst das Team der
daylight AG heute mehrere diplomierte und zertifi-
zierte Informatiker.

Als Kernkompetenz entwickelt, vertreibt und im-
plementiert die daylight AG die eigene Software-

|6sung daylight und bietet ergdnzende Leistungen,

basierend auf TYPO3 und Microsoft Technologien,
an. Die daylight AG ist Microsoft Gold Partner.

«UNSEREN KUNDEN WOLLEN WIR HEUTE UND
MORGEN EIN VERLASSLICHER PARTNER SEIN,

DER MITDENKT UND MITDEFINIERT.»
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Alex Grossmann, Frederik Schaller und Marco Lendi
Grunder und Management der daylight AG, Winterthur



KONTAKTIEREN SIE UNS

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Mochten Sie mehr dariiber erfahren, wie Sie
mit daylight den administrativen Aufwand
reduzieren, Prozesse optimieren, den Kunden-
service verbessern und Kosten senken?

Dann nehmen Sie jetzt unverbindlich Kontakt
mit uns auf. Wir freuen uns, bald von lhnen zu
horen oder zu lesen!

T +41(0) 52 213 83 83
info@daylight.ch




Schweiz

daylight AG
Bahnhofplatz 12
CH-8400 Winterthur
T +41(0) 52 213 83 83
info@daylight.ch

Deutschland

daylight Software GmbH
Hohenzollernring 57
D-50672 Koln

T +49 (0) 221 65028286
info@daylight-software.de



